€% Kimberly-Clark

STANDARDNI SMLUVNi PODMINKY PRODEJE

1. DEFINICE

1.1 ,Zakaznik” znamena zakaznika, ktery si u spole€nosti objedna zbozi.

1.2 ,Spoleénost” znamena spole¢nost Kimberly-Clark a jeji dcefinné nebo pfidruzené spoleénosti a nebo
obchodni divize.

1.3 ,Zbozi“ znamena veSkeré zbozi, které je u spole¢nosti objednano a které ma byt spole¢nosti dodano
podle téchto smluvnich podminek.

2. OBJEDNAVKY

2.1 VSechny objednavky museji byt potvrzeny spoleénosti a mezi zakaznikem a spole¢nosti neexistuje
zavazna dohoda, dokud spole¢nost pisemné nepfijme objednavku zakaznika nebo nevyexpeduje zbozi,
podle toho co nastane dfive. Po potvrzeni objednavky nebo expedici zbozi nemize zakaznik
objednavku zrusit.

2.2 VSechny zadané objednavky museji splfiovat béZné objednaci postupy spole¢nosti.

2.3 VSechny objednavky budou pfijaty v zavislosti na dostupnosti zbozi.

2.4 VSechny objednavky museji splfiovat poZzadavky na minimalni objednané mnozstvi, které spole¢nost
podle potieby zadkaznikovi oznami.

3. CENY

3.1 Pokud neni pisemné dohodnuto jinak, zbozi bude prodano a fakturovano za ceny spolecnosti platné
v den objednani. Katalogy, ceniky a dalsi reklamni materialy jsou poskytovany pouze pro ilustraéni
ucely.

3.2 Ceny zahrnuji standardni ndklady na dodani, spole¢nost si vSak vyhrazuje pravo uplatnit pfiplatky za
specialni dodavky, o nichz bude zakaznik informovan pfed odeslanim zbozi.

3.3 Ceny nezahrnuji DPH a dalSi pfipadné dané a takové naklady budou fakturovany zékaznikovi, ktery
je povinen je uhradit.

3.4 Spolecnost si vyhrazuje pravo upravit ceny, tak aby odrazely narust jakychkoli nakladu na poskytnuti
zboZi, k némuz dojde mezi datem objednani a dodani.

4. PLATBA
4.1 Spole€nost musi obdrzet celou fakturovanou ¢astku do 30 dni od vystaveni faktury. Platby obdrzené
do 15 dni od data fakturace zakladaji narok na slevu 1 % z CISTE hodnoty faktury.
4.2 Spole€nost oCekava, ze vSechny fakturované ¢astky budou uhrazeny v plné vysi a v€as.
4.3 Zakaznik neni opravnén zadrzet Uhradu jakékoli ¢astky splatné ve prospéch spole¢nosti z divodu
uplatiiovani nahrady Skody za zbozi nebo jakéhokoli domnélého porudeni smlouvy spole€nosti ani nema
pravo na vzajemné zapocteni své pohledavky s takovou uhradou
4.4 Jestlize zakaznik provede platbu bez identifikace pfisluSného zbozi, které je placeno, spole¢nost
muze pouzit takovou platbu na Uhradu jakékoli ¢astky, kterou ji zakaznik dluzi.
4.5 Aniz by byla dotCena dalSi prava spolecnosti, pokud zakaznik neuhradi jakoukoli dluznou ¢astku v
den splatnosti:
4.5.1 spole€nost bude mit pravo zrusit jakoukoli smlouvu uzavienou se zakaznikem a nebo
pozastavit dodavky.
4.5.2 spole¢nost si vyhrazuje pravo uctovat urok za neuhrazené pohledavky podle mistnich
pravnich predpist nebo podle svého pfiméreného uvazeni, a to od data splatnosti az do dne
uhrazeni platby. Urok bude za kazdy den zpozdéni.
4.5.3 zakaznik spole¢nost odSkodni za vSechny pfiméfené naklady (v€etné pravnich poplatkd)
vynalozené ve snaze o uhradu takové castky po splatnosti.
4.5.4 cely zUstatek v daném okamziku nezaplaceny spoleénosti zakaznikem z jakéhokoli divodu
se stane okamzité splatnym.
4.6 Spolecnost si vyhrazuje pravo pozadat zakaznika, aby uhradil zbozi pfedem, pokud zakaznik
nedodrzi opatfeni pro uvérovy (kreditni) ucet ke spokojenosti spolecnosti.

5. DODANI
5.1 Dodani probéhne, jakmile bude zbozZi vyloZzeno v prostorach zakaznika nebo, je-li misto dodani jiné,
na misté uvedeném v objednavce zakaznika. PInou odpovédnost za vylozeni zbozi nese zakaznik.



5.2 Data a doby uvedené spole¢nosti pro dodani jsou pouze odhadované a spole€nosti nevznika zadny
zavazek z dlvodu nedodrzeni dodaciho terminu.

5.3 Spole¢nost se pokusi dodat zbozi v mnozstvi objednaném zakaznikem. Zakaznik nemudze odmitnout
zbozi ani jeho ¢ast z divodu neuplné dodavky.

5.4 Spole¢nost mlze zakaznikovi vyfakturovat své pfimérené dodatec¢né naklady (véetné skladovacich
nakladll) vzniklé na zakladé jakékoli odchylky od nebo prodlevy v dodani zplusobené pokyny zakaznika
nebo prodlevou v zaplaceni Na takové néklady se bude vztahovat ustanoveni 4.

5.5 Spole¢nost muze dodat zbozi v ¢astecnych dodavkach a v takovém pripadé kazda ¢aste¢na
dodavka tvofi samostatnou objednavku. Zadny nedostatek nebo chyba v dodani kterékoli asteéné
objednavky/objednavek neopraviiuje zdkaznika vypovédét objednavku jako celek ani zrusit jakoukoli
naslednou ¢aste¢nou dodavku.

5.6 Palety dodané spolecnosti se zbozim budou zakaznikem uchovavany v dobrém stavu a budou
spole¢nosti v kazdém pfipadé vraceny na jeji zadost nebo na zadost jejich zastupcu, co nejdfive to bude
mozné. V pfipadé, zZe zakaznik palety z jakéhokoli dlivodu nevrati, vyhrazuje si spole¢nost pravo
fakturovat zakaznikovi za palety odpovidajici ¢astku.

6. KONTROLA A REKLAMACE
Zakaznik zkontroluje zbozi co nejdfive po dodani a pisemné (faxem, e-mailem nebo postou) oznami
Oddéleni zakaznickych sluzeb spole¢nosti jakoukoli potencialni reklamaci béhem ¢asového obdobi
uvedeného nize:-
6.1 pfi poSkozeni zbozi nebo pokud zbozi neodpovida objednavce zékaznika do 48 hodin od
dodani.
6.2 pfi neuplné dodavce do 48 hodin od fakturace.
Reklamace obdrzené po uplynuti vySe uvedené lhiity budou zamitnuty.

7. VZOREK A POPIS

Zbozi bude odpovidat obecnému popisu uvedenému na dodacim listu, spoleénost v§ak muze podle
potfeby zménit sloZeni, baleni, vyrobni procesy a dalSi podobné zalezZitosti. Popis na obalu zboZzi
dodaném spoleénosti neni interpretaci podminek mezi stranami a zvlasté mnozstvi uvedené na
jakémkoli obalu, faktufe nebo dodacim dokladu bude vykladano pro ucely smluv mezi stranami jako
mnozstvi podléhajici obvyklé odchyice.

8. ZARUKA A OMEZENiI ODPOVEDNOSTI
8.1 V nejvys8i mozné ze zakona povolitelné mife jsou vylou¢eny vdechny podminky a zaruky, vyslovné
nebo predpokladané zakonem, zvykovym pravem, obchodnimi zvyklostmi Ci jinak kromé téch, jez jsou
vyslovné stanoveny v téchto smluvnich podminkach.
8.2 Spolecnost zaruCuje, Ze zbozi nebude mit pfi dodani zadné materialové ani vyrobni zavady.
8.3 Odpovédnost spolecnosti podle téchto smluvnich podminek vznika, pouze pokud bude oznamena
jakakoli reklamace v souladu s ustanovenim 6.
8.4 S ohledem na ustanoveni 8.3 spole€nost v plné vysi spini prokazany zavazek vaci zakaznikovi, ktery
vznikne na zakladé zaruk stanovenych v ustanoveni 7 nebo ustanoveni 8.2 nebo jinak v disledku
poruseni smluvnich podminek, a to vyménou zbozi podle svého uvazeni, a zdkaznik pfijme takovou
vymeénu jako vyrovnani jakychkoli moznych naroku souvisejicich se zavadami.
POKUD zakaznik prodava zbozi spotrebiteli a v disledku toho bude vuci zakaznikovi uplatnén narok,
spole¢nost muze splnit svij zavazek tak, ze odSkodni zakaznika za jakykoli soudni pfikaz proti
zakaznikovi nebo za finan¢ni vyrovnani ve prospéch spotiebitele v disledku tohoto naroku, a to v mife,
do niZ je mozné takovy narok pfipsat porusSeni povinnosti ze strany spole€nosti. VySka takového
odSkodnéni muze dosahnout nejvySe ceny prislusného zbozi v ramci kazdého naroku a odSkodnéni
bude podminéné tim, Ze zakaznik:

8.4.1 bude spolupracovat se spole¢nosti pfi feSeni naroku,

8.4.2 bude informovat spole€nost o v8ech zaleZitostech, které se tykaji naroku,

8.4.3 povede vSechna jednani a vyjednavani o vyrovnani v souladu s pokyny spole¢nosti a

8.4.4 umozni spolecnosti, aby se podle svého uvazeni ujala vedeni jednani o naroku.
8.5 S ohledem na nize uvedené ustanoveni 8.7, kdyz zakaznik utrpi pfimou fyzickou ztratu nebo Skodu,
ktera prokazatelné vznikla v pfimé souvislosti s porusenim téchto smluvnich podminek spole¢nosti,
dosahne odpovédnost spolecnosti za takovou ztratu nebo Skodu nejvySe ceny pfislusného zbozi.
8.6 S ohledem na ustanoveni 8.7 a ustanoveni 8.4 a 8. 5. spole€nost nebude odpovédna za Zzadnou
ztratu ani Skodu, pfimou &i nepfimou (vCetné uslého zisku a nebo ztraty povésti a jakékoli ztraty, jejiz
disledek v ¢ase uzavieni této smlouvy nebylo mozné v ramci moznosti v souvislosti s porusenim zaruky




nebo smluvnich podminek prfedpokladat bez ohledu na to, zda $lo o pfimy a pfirozeny disledek
takového poruseni ¢i nikoli) a ani za zadnou ztratu nebo Skodu, ktera vznikla v disledku nedbalosti,
nespravného vykladu, poruseni jakékoli zakonné povinnosti nebo jakékoli podminky, zaruky nebo jiné
smluvni podminky (vyslovné nebo pfedpokladané) uvedené v jakékoli jiné smlouvé €i jinak.

8.7 Zadna skutednost uvedena v té&chto smluvnich podminkach nema vliv na odpovédnost spoleénosti,
ktera vznika na zakladé jakéhokoli naroku souvisejiciho s usmrcenim nebo Ujmou na zdravi
zpusobenou nedbalosti spole¢nosti a ani na zadnou dalSi odpovédnost spole¢nosti v mife, jiz nelze
omezit ani vyloucit zakonem.

8.8 Smluvni strany souhlasi s tim, ze omezeni stanovena v tomto ustanoveni jsou pfiméfena vzhledem k
jejich odpovédnosti a dostupnosti pojistného kryti.

9. VLASTNICKE PRAVO

9.1 Veskeré zbozi dodané zakaznikovi a nebo jakakoli jeho ¢ast zlstava v plné vysi majetkem

spolec¢nosti, ktera si na zbozi ponechava vlastnické pravo do okamziku, kdy zakaznik zaplati vSechny

Castky, které spole€nosti dluzi.

9.2 Pokud zakaznik spolec¢nosti dluzi jakoukoli ¢astku:
9.2.1 Zakaznik bude pro spole€nost uchovavat zboZi jako jeho spolehlivy spravce a bude
skladovat zbozi oddélené od svého ostatniho movitého majetku, a to zplsobem, ze kterého je
zfejmé, ze je zbozi majetkem spolecnosti.
9.2.2 Zakaznik nezastavi zadné zbozi, které zlstava v majetku spolec€nosti, ani ho nezatizi
zadnym zastavni pravem k zajisténi svych dluhu.
9.2.3 Zakaznik na pozadani doda nebo necha dodat zbozi spole€nosti a spole¢nost mize bez
omezeni svych dalSich prav nebo opravnych prostfedku, které ma podle prava ekvity nebo ze
zakona, podle svého uvazeni zboZi zabavit, znovu je pfevzit do vlastnictvi a nebo je znovu
prodat a pfi vykonu takovych prav mlze spoleénost podle potifeby vstupovat do jakychkoli
prostor, o nichz odivodnéné predpoklada, ze se v nich zbozi nachazi.
9.2 4 Zakaznik muze zbozi prodat, prfevést je nebo s nim jinak nakladat ve prospéch svych
zakaznik( v ramci svého bézného podnikani a v souladu s ustanovenimi téchto smluvnich
podminek.
9.2.5V pfipadech, kdy zakaznik pfijal platbu od jakéhokoli zakaznika nebo jeho jménem nebo
pfijal pojistné pInéni z jakéhokoli pojistného naroku v souvislosti jakymkoli zbozim, je zakaznik
povinen zaplatit takové pojistné pinéni spolecnosti co nejdfive po obdrZzeni, dokud spolecnost
neobdrZi toto pojistné pinéni v plné vysi. Zakaznik bude toto pojistné plnéni uchovavat pro
spole€nost jako zplnomocnéna osoba a bude pro tento ucel vést pro takova pojistné pinéni
samostatny ucet.
9.2.6 Zakaznik se bude nalezité starat (nebo zjisti nalezitou péci) o zbozi a ponese vyhradni
odpovédnost za pojisténi zbozi a odSkodni spole€nost za jakoukoli ztratu, kterou spole¢nost utrpi
v souvislosti s nedodrZzenim povinnosti pojistit takové zboZzi.

10. POVINNOSTI ZAKAZNIKA

10.1 Zakaznik je povinen pIné spolupracovat pfi jakékoli kampani pro zadrzeni nebo stazeni zbozi
organizované spoleénosti a pomahat spolecnosti pfi ziskani pfislusného zbozi a zabranit jeho prodeji
tfetim stranam.

10.2 V8echny informace, které zékaznik od spole¢nosti obdrzi v souvislosti s podnikanim spole¢nosti,
budou povazovany za duvérné a zakaznik je nepouZzije ani je nezvefejni bez vyslovného povoleni
spolecnosti kromé pfipadu, kdy jsou tyto informace vefejné znamé (a staly se znamymi jinak nez v
dasledku poruSeni smluvniho zavazku).

11. OCHRANNE ZNAMKY, PATENTY A AUTORSKA PRAVA
11.1 Z&kaznik uznava vlastnictvi a vlastnicka prava spole€nosti na vdechny ochranné znamky, servisni
znacky, obchodni nazvy, patenty, autorska prava a dalsi prava dusevniho vlastnictvi souvisejici se
zbozim.

11.2 Zakaznik neucini Zadné kroky, které by mohly narusit, zpusobit vymazani, zménu nebo skryt Ci
vést ke zneuziti takové znamky, obchodniho nazvu nebo upozornéni o autorskych pravech.
11.3 Zakaznik bezodkladné upozorni spole¢nost, pokud se dozvi o jakémkoli poruseni takovych prav k
duSevnimu vlastnictvi jakoukoli tfeti stranou a poskytne spoleénosti pfiméfenou pomoc v souvislosti s
naslednym postupem.

12. VYSSi MOC



12.1 Spolecnost nenese vic&i zakaznikovi odpoveédnost z jakéhokoli divodu v pfipadé, Ze ji bude upiné
nebo ¢astecné zabranéno splnit své zavazky podle této smlouvy z divodu vy$$i moci, jejiz projev je
definovan takto:
12.1.1 Zivelna pohroma, poZar, povoden, boufka, vypadek elektrického proudu, omezeni
dodavek elektrického proudu, mechanicka zavada nebo nedostatek materiali €i zasob nebo
jakakoli jina okolnost, na niz spole¢nost odivodnéné nema vliv a
12.1.2 (bez ohledu nato zda ma spole¢nost na takové udalosti vliv Ci nikoli) stavky, uzavieni
provozl nebo pracovni spory souvisejici se spole¢nosti nebo jakoukoli jinou stranou nebo
jakékoli kroky, které spole¢nost ucini v souvislosti s tim, disledku nebo pfi prosazovani vyse
uvedeného.
12.2 V takovém pfipadé spolecnost mize podle svého uvazeni pozastavit plnéni pfislusné smlouvy
nebo ji zrusit, nebo pozastavit pInéni &i zrusit tu ¢ast, ktera zUstala nesplnéna, a to bez vzniku
odpovédnosti nebo ztraty a aniz by byla dotéena prava spole¢nosti obdrZet uhradu za veskeré jiz
dodané zboZi.

13. VZDANI SE PRAV

Pokud spole€nost toleruje jakékoli porudeni povinnosti zakaznika podle této smlouvy, neznamena to, Ze
bude tolerovat jakékoli jiné drivéjSi nebo nasledujici poruseni povinnosti, a prava spoleénosti nebudou
ovlivnéna zadnym zpozdénim, neplnénim, opominutim nebo zanedbanim pfi vymahani jakékoli
povinnosti zdkaznika.

14. Zékaz postoupeni

Zakaznik nesmi postoupit, pfevést ani uzavrit subdodavatelskou smlouvu ve véci jakéhokoli uzitku nebo
bfemene v souvislosti s jakoukoli objednavkou nebo jeji Easti bez pfedchoziho pisemného souhlasu
spolec¢nosti. SpoleCnost muze postoupit, pfevést nebo uzavfit subdodavatelskou smlouvu ve véci uzitku
nebo bfemene v souvislosti s jakoukoli objednavkou nebo jeji ¢asti jakémukoli subjektu v ramci své
skupiny.

15. ODDELITELNOST USTANOVENiI DOHODY

15.1 Pokud budou jakékoli ustanoveni nebo ¢ast téchto smluvnich podminek z jakéhokoli divodu
povazZovany za nezakonné, neplatné nebo nevymahatelné, budou takové ustanoveni nebo jeho ¢ast
(podle okolnosti) povazovany za oddélené od zbyvajicich ustanoveni nebo ¢asti pfisluSnych ustanoveni
(podle okolnosti) a vSechna ostatni ustanoveni zistavaji v plné mife platna a ucinna.

15.2 Pokud jakékoli omezeni odpovédnosti spole¢nosti obsazené v téchto smluvnich podminkach bude
povazovano za nezakonné, neplatné nebo nevymahatelné podle platného zakona nebo pravniho
pfedpisu, bude takové omezeni — avSak pouze v tomto rozsahu — povazovano za oddélené pouze od
téchto smluvnich podminek, nicméné pokud se v dusledku toho spole¢nost stane odpovédnou za
jakoukoli ztratu nebo Skodu, bude takova odpovédnost podléhat vS§em ostatnim omezenim obsazenym v
téchto smluvnich podminkach.

16. PRAVO

Tyto smluvni podminky budou interpretovany podle anglickych zakonu a spole€nost a zdkaznik se
podfidi nevylu€né jurisdikci anglickych soudl v souvislosti s jakymkoli sporem nebo Fizenim vyplyvajicim
z jakékoli smlouvy, do niz budou vé&lenény tyto smluvni podminky.

17. OZNAMENI

Pokud nebude pisemné dohodnuto jinak, vSechna oznameni, jez zakaznik v souvislosti s touto
smlouvou bude muset zaslat spole€nosti, nebudou Ucinna, pokud nebudou spole¢nosti zaslana pisemné
na adresu jejiho sidla. Oznameni téZ mohou byt zaslana faxem nebo e-mailem a jejich kopie bude
zaslana doporu€¢enym dopisem v den odeslani.

18. NADPISY
Nadpisy v téchto smluvnich podminkach jsou uvedeny pouze pro jednodus$Si orientaci a nemaji zadny
vliv na vyklad téchto smluvnich podminek.

Ustanoveni této dohody jsou povazovana za prvorada, pokud jste neuzavreli specifickou
smlouvu nebo dohodu se zakazniky, ktera ma prednost pred kterymkoli z vySe uvedenych
ustanoveni nebo pred vSemi vySe uvedenymi ustanovenimi.




