€% Kimberly-Clark

STANDARDNE PODMIENKY PREDAJA

1. DEFINICIE

1.1 ,Zakaznik* je zakaznik, ktory u Spolo¢nosti zadal objednavku na Tovar

1.2 ,Spoloénost* je Kimberly-Clark a jej dcérske, sesterské spolocnosti a/alebo obchodné divizie

1.3 ,Tovar® je v8etok tovar uvedeny v objednavke adresovanej Spolo¢nosti a ktory ma Spoloénost’ dodat

podla tychto podmienok.

2. OBJEDNAVKY

2.1 Spolo¢nost musi kazdu objednavku najskor potvrdit a medzi Zakaznikom a Spolo¢nostou vznikne
zavazny zmluvny vztah az potom, ked Spolo¢nost pisomne potvrdi objednavku alebo ked tovar odosle,
podla toho €o nastane skér. Zakaznik uz nemoze objednavky zrusit po vyssie uvedenom potvrdeni
alebo odoslani.

2.2 VSetky zadané objednavky musia byt v sulade s beznymi postupmi objednavania u Spolocnosti.

2.3 VSetky objednavky budu prijimané v zavislosti od dostupnosti Tovaru.

2.4 V&etky objednavky musia spinat poZziadavku minimalneho objednavaného mnozZstva, ktoré
Spolo¢nost’ priebezne oznamuje Zakaznikovi.

3. CENY

3.1 Pokial nie je pisomne dohodnuté inak, Tovar sa bude predavat za aktualne ceny Spolo¢nosti platné
v den objednavky a faktury budud vystavené v tychto cenach. Kataldgy, cenniky a iny reklamny material
sa poskytuju iba na ilustraéné ucely.

3.2 Do cien su zapocitané Standardné naklady na dopravu, ale Spolo¢nost si vyhradzuje pravo na
uctovanie dalSich poplatkov za Specialne spdsoby dodavky a Zakaznik bude na tato skuto¢nost
upozorneny pred odoslanim Tovaru.

3.3 Ceny sa uvadzaju bez DPH a inych dani (ak existuju) a takéto naklady su fakturované Zakaznikovi,
ktory ich je povinny uhradit.

3.4 Spolo¢nost si vyhradzuje pravo zmenit ceny s ohfadom na zvySenie akychkolvek nakladov na
poskytovanie Tovaru, pricom také zvySenie nastalo medzi dfiom objednavky a drom dodania.

4. PLATBA
4.1 Spolo¢nost musi prijat celu vySku fakturovanej platby a to do 30 dni od datumu fakturacie. Na
platby prijaté do 15 dni od datumu fakturacie sa bude vztahovat zfava vo vyske 1 % CISTEJ hodnoty
uvedenej na faktdre.
4.2 Spolo€nost oCakava, Ze vSetky dizné Ciastky budu uhradené v pinej vySke a nacas.
4.3 Zakaznik nie je opravneny zadrziavat' Ziadne platby ziadnych Ciastok, ktoré dihuje Spolo¢nosti, v
suvislosti k akymikolvek narokmi suvisiacimi s poskodenim Tovaru alebo s akymikofvek udajnymi
poruseniami zmluvy zo strany Spolo€nosti a Zakaznik tiez nebude mat narok na Ziadne prava na
vyrovnanie pohladavok
4.4 Ak Zakaznik uskutocni platbu bez toho, Ze by identifikoval Tovar, za ktory sa tato platba realizovala,
Spolo¢nost’ si mOze takuto platbu odpocitat z akejkolvek Ciastky, ktoru jej Zakaznik dlhuje.
4.5 Bez toho, Ze by boli dotknuté iné prava Spolo¢nosti, ak Zakaznik neuhradi akukolvek Ciastku v den
jej splatnosti:
4.5.1 Spolo¢nost bude mat pravo zrusit akukolvek zmluvu so Zakaznikom a/alebo prerusit’
dodavky.
4.5.2 Spolo¢nost si vyhradzuje pravo uctovat’ urok na neuhradené pohladavky, bud podla
miestnych zakonov alebo podla viastného primeraného uvazenia a to odo dna splatnosti az do
dria uhradenia platby, pri€om uroky sa budu ucCtovat za kazdy defi omeskania.
4.5.3 Zakaznik odskodni Spolo¢nost a bude ju odSkodhovat za vSetky primerané naklady
(vratane poplatkov za pravne sluzby), ktoré Spolo¢nost’ bude znasat v snahe vymahat takéto
v€as nezaplatené Ciastky.
4.5.4 cela nevyrovnana bilancia Zakaznika voci Spolo€nosti na akomkolvek ucte bude v takom
pripade okamzite splatna.
4.6 Spolocnost si vyhradzuje pravo vyzadovat od Zakaznika platbu za Tovar vopred, ak zakaznik
spbsobom prijatelnym pre Spolo¢nost nedodrzi ustavenia dohody o kredithnom ucte



5 DODAVKA

5.1 Dodavka sa uskutocni, ked je Tovar vyloZzeny v priestoroch Zakaznika alebo na inom mieste
uvedenom v objednavke Zakaznika. Zakaznik znasa plnu zodpovednost za vyloZenie Tovaru.

5.2 Datumy a Casy dodavky uvadzané Spolo¢nostou su len orientaéné a Spolo¢nosti nevznika Ziadny
zavazok z dévodu nedodrzania dodacieho terminu.

5.3 Spolognost sa bude usilovat dodat mnozstvo Tovaru objednané Zakaznikom. Zakaznik nesmie
odmietnut Tovar alebo jeho €ast z dévodu neuplinej dodavky.

5.4 Spolocnost méze fakturovat Zakaznikovi primerané dodato¢né naklady (vratane skladného) z
dbvodu akejkolvek zmeny alebo omeskania dodavky, ktoré spbsobili pokyny Zakaznika alebo platobna
neschopnost Zakaznika. Na takéto naklady sa bude vztahovat ¢lanok 4.

5.5 Spoloénost méze dodat Tovar po €astiach. V takom pripade kazda &ast dodavky zaklada
samostatnu objednavku a ziadna chyba alebo poskodenie v ziadnej Casti alebo vo viacerych €astiach
dodavky neopraviuje Zakaznika zamietnut’ objednavku ako celok alebo zruSit' akukolvek nasledujucu
Cast’ dodavky.

5.6 Zakaznik je povinny udrziavat v dobrom stave palety dodané Spolo¢nostou spolu s tovarom. Tieto
palety musia byt vratené Spolo¢nosti ¢o najskér a v kazdom pripade na ziadost Spolo€nosti alebo jej
zastupcov. Ak Zakaznik z akéhokolvek dévodu palety nevrati, Spolo¢nost si vyhradzuje pravo
Zakaznikovi fakturovat prislusné poplatky za palety.

6 _KONTROLA A REKLAMACIE
Po uskuto&neni dodavky Zakaznik podfa moznosti ¢o najskér skontroluje Tovar a bezodkladne a v
kazdom pripade pisomne (faxom, e-mailom alebo postou) oznami odboru sluzieb zakaznikom
Spolo¢nosti akukolvek potencialnu reklamaciu, a to v tejto lehote:
6.1 Do 48 hodin od dodavky, pokial ide o poSkodeny Tovar alebo Tovar, ktory nezodpoveda
objednavke Zakaznika.
6.2 Do 48 hodin od fakturacie, pokial ide o nelpinu dodavku
Oznamené reklamacie, ktoré nezodpovedaji vyssie uvedenym podmienkam, budi zamietnuté.

7. VZORKA A POPIS

Tovar bude zodpovedat vSeobecnému popisu podla dodacieho listu, no Spoloénost mbze priebezne
menit’ zloZenie, spbsob balenia, vyrobné procesy a iné podobné zalezitosti. Popis na baleni Tovaru,
ktory Spolo¢nost dodava, nezaklada interpretaciu zmluvnych podmienok medzi zmluvnymi stranami a
najma, akékolvek mnozstvo uvedené na akomkolvek baleni, faktiure alebo dodavke sa pre ucely zmluv
medzi stranami bude interpretovat ako mnoZzstvo, ktoré podlieha obvyklej tolerancii.

8. ZARUKA A OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI
8.1 V8etky podmienky a zaruky, vyslovne uvedené alebo predpokladané zakonom, oby€ajovym pravom,
obchodnymi zvyklostami alebo inak, sa vylu€uju do maximalne moznej zakonne pripustnej miery, s
vynimkou vyslovne uvedeného popisu v tychto zmluvnych podmienkach.
8.2 Spolo¢nost garantuje, Ze dodany Tovar v primeranej miere nebude obsahovat Ziadne chyby
materialu a spracovania.
8.3 Zodpovednost spolo¢nosti podla tychto zmluvnych podmienok vznika iba v pripade, ak bude
oznamena reklamacia v sulade s ¢lankom 6.
8.4 Vzhladom na ¢lanok 8.3 Spolo¢nost v pinej vyske splni preukazany zavazok vocli Zakaznikovi, ktory
vznikne na zaklade zaruk uvedenych v ¢lanku 7 alebo ¢lanku 8.2 alebo inak, v désledku porusenia
zmluvnych podmienok, a to vymenou Tovaru podla jej uvazenia a Zakaznik prijme takato vymenu ako
vyrovnanie akychkolvek moznych narokov v suvislosti s chybami.
ZA PREDPOKLADU, ZE Zakaznik predava Tovar spotrebitelovi, v dosledku &oho bol vo&i Zakaznikovi
uplatneny narok, Spolo€nost méze spinit’ svoj zavazok tak, Ze odSkodni Zakaznika za akykolvek sudny
prikaz Zakaznikovi alebo za finan€né vyrovnanie v prospech spotrebitela v désledku takéhoto naroku, a
to v tej miere, v akej mozno takéto naroky pripisat poruSeniu povinnosti zo strany Spolo¢nosti. Vyska
takéhoto od8kodnenia dosiahne maximalne cenu prislusného tovaru v kazdom naroku a odSkodnenie
bude podmienené tym, ze Zakaznik:

8.4.1 bude spolupracovat’ so Spolo¢nostou pri rieSeni naroku.

8.4.2 bude informovat’ Spolo¢nost o vSetkych zalezitostiach, ktoré sa tykaju naroku.

8.4.3 bude viest v8etky jednania a rokovania o vyrovnani v sulade s pokynmi Spolo¢nosti, a

8.4.4 umozni Spolo¢nosti, ak sa ta tak rozhodne, ujat sa rokovania o uspokojeni naroku.
8.5 Vzhladom na nizSie uvedeny ¢lanok 8.7, kedy Zakaznik znasa priamu fyzicka stratu alebo Skodu,
ktoré preukazatelne vznikli v priamej suvislosti s porusenim tychto zmluvnych podmienok Spolo&nostou,




potom zodpovednost Spolo¢nosti za takuto stratu alebo Skodu dosiahne maximalne cenu dotknutého
tovaru.

8.6 Vzhladom na ¢lanok 8.7 a ¢lanky 8.4 a 8. 5. Spolo¢nost nebude zodpovedna za Ziadnu stratu alebo
Skodu, priamu alebo nepriamu (vratane, ale bez obmedzenia, uslého zisku alebo straty povesti a
akejkolvek straty, ktorej dosledok sa v €ase uzavretia tejto zmluvy nedal primerane predvidat’ v suvislosti
s poruSenim zaruky alebo zmluvnych podmienok, bez ohladu nato, &i $lo o priamy a prirodzeny désledok
takého poruSenia alebo nie) a ani za Ziadnu stratu alebo Skodu, ktora vznikla v désledku nedbanlivosti,
nespravneho vykladu, porusenia akejkolvek zakonnej povinnosti, alebo akejkolvek podmienky, zaruky,
iného terminu alebo podmienky (vyslovnej alebo predpokladanej) uvedenej v akejkolvek zmluve alebo
inak.

8.7 Ni¢ v tychto zmluvnych podmienkach nema vplyv na zodpovednost Spolo¢nosti, ktora vznika v
suvislosti s akymikolvek narokmi suvisiacimi s usmrtenim alebo zranenim spésobenymi nedbanlivostou
Spoloénosti, a ani na akukolvek inu zodpovednost Spolo¢nosti, do tej miery, Ze takuto zodpovednost
nemozno obmedzit’ alebo vylucit zakonom.

8.8 Zmluvné strany sa dohodli, ze obmedzenia v tomto ¢lanku su primerané vzhfadom na ich
zodpovednost a dostupnost poistného krytia.

9. VLASTNICKE PRAVO

9.1 VSetok Tovar dodany Zakaznikovi a akékolvek jeho Cast zostava v plnej vySke majetkom

Spolo¢nosti, ktora si na Tovar ponechava vlastnicke pravo az do chvile, ked Zakaznik splati vietky

Ciastky, ktoré dlhuje Spoloénosti.

9.2 Pokym Zakaznik bude Spolo¢nosti dlhovat akukolvek Ciastku:
9.2.1 Zakaznik bude uchovavat Tovar ako fiduciarnu zalohu pre Spolo¢nost a bude uchovavat
Tovar oddelene od svojho iného hnutelného majetku a spdsobom, ktory viditelne preukazuje, Ze
Tovar je majetkom Spolo¢nosti.
9.2.2 Zakaznik nebude zastavovat, ani nijako inak zadrziavat ziadny Tovar ako zabezpeku za
Ziadnu podIznost’ a takyto Tovar zostane majetkom Spolo&nosti.
9.2.3 Zakaznik na poziadanie doda alebo necha dodat Tovar Spolo¢nosti a Spolo¢nost méoze,
bez obmedzenia svojich akychkolvek inych zakonnych prav alebo opravnych prostriedkov, ktoré
ma k dispozicii podla ekvity alebo zo zakona, zabavit, znovu nadobudnut vliastnictvo a/alebo
znovu predat Tovar podla svojho uvazenia a pri vykone takychto prav Spolo&nost méze
priebezne vstupovat do akychkolvek priestorov, o ktorych odévodnene predpoklada, ze sa v nich
nachadza Tovar.
9.2 4 Zakaznik mbze predat, previest alebo inak sa zbavit Tovaru v prospech svojich
zakaznikov v ramci svojho zvy€ajného podnikania a v sulade s ustanoveniami tychto zmluvnych
podmienok.
9.2.5 v pripadoch, kedy Zakaznik prijal platbu od akéhokolvek Zakaznika alebo od jeho
zastupcu alebo prijal vynos z poistného naroku v suvislosti s akymkolvek Tovarom, Zakaznik je
povinny zaplatit’ takyto vynos Spolo¢nosti podla moznosti o najskor po prijati tak, aby
Spolo¢nost’ dostala platbu v plnej vySke a Zakaznik bude uchovavat takyto vynos ako poverena
osoba Spolo¢nostou a pre tento ucel bude viest samostatny ucet pre takéto vynosy;
9.2.6 Zakaznik sa bude nélezZite starat’ (alebo zabezpedi nalezitu starostlivost) o Tovar a
Zakaznik znaSa vyhradnu zodpovednost za poistenie Tovaru a odSkodni Spolo¢nost za
akukolvek stratu, ktort bude Spolo¢nost znasat v suvislosti s nedodrzanim povinnosti poistenia
takéhoto Tovaru.

10 ZODPOVEDNOSTI ZAKAZNIKA

10.1 Zakaznik je povinny plne spolupracovat pri akejkolvek zadrziavacej alebo zvolavacej kampani,
ktoru Spolo¢nost bude organizovat a pomahat’ Spolo¢nosti pri ziskavani dotknutého Tovaru a
predchadzat jeho predaju tretim stranam.

10.2 V3&etky informacie, ktoré Zakaznik prijme od Spolo¢nosti v suvislosti s podnikanim Spolo¢nosti, sa
budu povazovat za déverné a Zakaznik nebude pouZzivat, ani zverejfiovat takéto informacie bez
vyslovného suhlasu Spolo¢nosti, s vynimkou pripadov, kedy su takéto informécie verejne zname (a stali
sa znamymi inak ako v désledku porusenia zavazku).

11. OCHRANNE ZNAMKY, PATENTY A AUTORSKE PRAVA

11.1 Zakaznik uznava vlastnictvo a vlastnicke prava Spolo¢nosti na vSetky obchodné znacky, servisné
znacky, obchodné nazvy, patenty, autorské prave a iné prava duSevného vlastnictva vo vztahu k
Tovaru.




11.2 Zakaznik nevykona ni¢, ¢o by mohlo narusit, vymazat, odstranit, zmenit, skryt alebo zneuzit
ziadnu takuto znacku, obchodny nazov alebo upozornenie o autorskych pravach.
11.3 Zakaznik bezodkladne upozorni Spolo¢nost, ak sa dozvie o akomkolvek porudeni takychto prav
duSevného vlastnictva tretou stranou a poskytne Spolo€nosti pomoc v primeranom rozsahu v suvislosti
s naslednym konanim.

12. VYSSIA MOC
12.1 Spolo€nost neznasa vodi Zakaznikovi zodpovednost z akéhokolvek dévodu v pripade, ze
Spolo¢nosti bude zabranené splnit svoje nizSie uvedené zavazky Uplne alebo Ciastoéne z dévodu vyssej
moci, ktorej prejav sa definuje takto:
12.1.1 Zivelna pohroma, poziar, zaplava, burka, vypadok elektrického prudu, obmedzenie
dodavok elektrického prudu, mechanické poskodenie alebo nedostatok materialov alebo surovin,
alebo akakolvek ina okolnost, na ktoru spolo¢nost odévodnene nemohla mat vplyv a:
12.1.2 (bez ohladu nato, €i na takéto udalosti Spolo¢nost’ ma alebo nema vplyv) Strajky,
uzavretie prevadzok alebo spory s odbormi slvisiace so Spolo¢nostou alebo akoukolvek inou
stranou, alebo akékolvek kroky, ktoré Spolo¢nost podnikne v tejto suvislosti alebo v ich
désledku, alebo pri presadzovani vy$Sie uvedeného.
12.2 V takom pripade Spolo¢nost mbze, podla svojho uvazenia, bud prerusit predmetné plnenie alebo
zrusit predmetnu zmluvu alebo tu Cast, ktora zostane nesplnena a to bez zodpovednosti alebo ujmy a
bez toho, Ze by tym boli dotknuté prava Spolo¢nosti na zaplatenie ceny vietkého predtym dodaného
Tovaru.

13. VZDANIE SA PRAV

Ziadne vzdanie sa prav Spolo¢nosti v stvislosti s akymkolvek porugenim povinnosti Zakaznika podla
nizSie uvedeného nezaklada vzdanie sa prav v suvislosti s akymkolvek inym predchadzajucim alebo
nasledujucim porusenim povinnosti a prava Spoloc¢nosti pri vymahani pinenia akéhokolvek zavazku
Zakaznika nebudu dotknuté Ziadnym omeskanim, porudenim, zdrZzanim sa alebo vynechanim.

14 ZAKAZ PREVODU

Bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Spoloénosti Zakaznik nesmie udelit, previest alebo uzavriet
subdodavatel'ski zmluvu na prospech alebo bremeno v suvislosti s akoukolvek objednavkou alebo
akoukolvek ¢astou. Spolo¢nost médze udelit, previest alebo uzavriet subdodavatelski zmluvu na
prospech alebo bremeno v suvislosti s akoukolvek objednavkou alebo akoukolvek ¢astou na akukofvek
osobu v rdmci Skupiny.

15 ODDELITELNOST

15.1 Ak a do tej miery, Ze sa akékolvek ustanovenie alebo €ast tychto zmluvnych podmienok bude
povazZovat za nezakonné, neplatné alebo nevymahatelné z akéhokolvek dévodu, potom takéto
ustanovenie alebo jeho ¢ast (podla situacie) sa bude povazovat za oddelené od zvySnych ustanoveni
alebo &asti prislusnych ustanoveni (podla situacie) a v3etky zostavajuce ustanovenia zostanu v pinej
miere platné a ucinné.

15.2 Najma v pripade, ak akékolvek obmedzenie zodpovednosti spolo¢nosti uvedené v tychto
zmluvnych podmienkach bude povazované za nezakonné, neplatné alebo nevymahatelné na zaklade
prislusného predpisu alebo zakonnej normy, takéto obmedzenie sa bude povaZovat za oddelené iba od
tychto zmluvnych podmienok, ale ak sa Spolo€nost tym stane zodpovedna za akukolvek stratu alebo
Skodu, takato zodpovednost bude podliehat’ vSetkym ostatnym prisluSnym obmedzeniam uvedenym v
tychto zmluvnych podmienkach.

16 PRAVO

Tieto zmluvné podmienky sa budu interpretovat podla anglickych zakonov, a Spolo€nost a Zakaznik sa
podriadia nevyluénej pravomoci anglickych sudov v suvislosti s akymkolvek sporom alebo konanim v
dosledku vC€lenenia tychto podmienok do akejkofvek zmluvy.

17. OZNAMENIA

Pokial nebolo pisomne dohodnuté inak, vietky oznamenia, ktoré v suvislosti s touto zmluvou musi
Zakaznik posielat Spolo¢nosti, budu u€inné iba v pisomnej forme odoslané na adresu sidla Spolo¢nosti.
Oznamenia sa mézu posielat aj faxom alebo e-mailom a ich kdpia bude odoslana postou prvej triedy v
den odoslania.




18 NAZVY
Nazvy tychto zmluvnych podmienok su uvedené iba pre jednoduchsSiu orientaciu a nemaju nijaky vplyv
na vyklad zmluvnych podmienok.

Za prvoradé sa budu povazovat’ ustanovenia tejto zmluvy, s vynimkou pripadov, kedy ste
uzavreli Specifickil zmluvu alebo dohodu so zakaznikmi, ktora ma prednost’ pred akymkol'vek
alebo pred vsetkymi vyssie uvedenymi élankami.




